
Datenschutzerklärung

Name und Kontaktdaten des Datenverantwortlichen
Datenschutzverantwortlicher: RBNet.hu GmbH. (im Folgenden: „Verantwortlicher“)
Postanschrift des Verantwortlichen: 2051 Biatorbágy, Hatház u. 5.
E-Mail-Adresse des Verantwortlichen: info@rbbox.at
Telefonnummer des Verantwortlichen: +36-20-439-7856
Webseite: https://www.rbbox.at

1. Kontaktformulare, E-Mails, Chat-Anwendung
Wir bitten um Ihren Namen, Ihre E-Mail-Adresse und Ihre Telefonnummer im Kontaktformular, um mit Ihnen in Kontakt treten und
Ihre Fragen beantworten zu können. Diese Daten werden nicht an Dritte weitergegeben und ausschließlich zur Beantwortung Ihrer
Fragen verwendet. Wir kontaktieren Sie nicht für andere Zwecke.

Datenverarbeitung im Zusammenhang mit Kontaktanfragen und Angebotsanfragen

Rechtliche Grundlage und Zweck der Datenverarbeitung:

Die rechtliche Grundlage für die Datenverarbeitung ergibt sich aus den Bestimmungen des Gesetzes über das Recht auf
informationelle Selbstbestimmung und die Informationsfreiheit (Infotv.) vom Jahr 2011 (CXII. Gesetz). Die Rechtsgrundlage für die
Datenverarbeitung basiert gemäß § 5 Abs. 1 Buchstabe a) Infotv. auf Ihrer Einwilligung.

Zweck der Datenverarbeitung:

Der Zweck der Datenverarbeitung besteht darin, auf Ihre gestellten Fragen zu antworten und das bestmögliche Angebot /
Kostenvoranschlag für Sie zusammenzustellen.

Umfang der verarbeiteten Daten:

Beim Kontaktieren sind die Angabe des Namens, der E-Mail-Adresse und der Telefonnummer erforderlich.

Dauer der Datenverarbeitung:

Die während des Kontaktvorgangs bereitgestellten personenbezogenen Daten werden bis zum Widerruf gespeichert, aber Sie können
jederzeit die Löschung beantragen.

2. Eingebettete Inhalte von anderen Websites
Auszug aus der Datenschutzerklärung:

Auf der Website können eingebettete Inhalte von externen Quellen (z. B. Videos, Bilder, Artikel usw.) verwendet werden. Die
eingebetteten Inhalte von externen Quellen verhalten sich genau wie der Besuch einer anderen Website.

Diese Websites können Daten über die Besucher sammeln, Cookies verwenden oder Tracking-Codes von Drittanbietern einsetzen, um
das Nutzerverhalten in Bezug auf die eingebetteten Inhalte zu verfolgen, insbesondere wenn wir über ein Benutzerkonto verfügen
und auf der Website angemeldet sind.

3. Zusätzliche Datenverwaltung
Wenn der Datenverantwortliche weitere Datenverarbeitung durchführen möchte, informiert er Sie im Voraus über die wesentlichen
Umstände der Datenverarbeitung (rechtlicher Hintergrund und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung, Zweck der
Datenverarbeitung, Umfang der verarbeiteten Daten, Dauer der Datenverarbeitung).

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass der Datenverantwortliche gesetzlich befugte schriftliche Anforderungen der Behörden erfüllen
muss. Der Datenverantwortliche führt gemäß den Bestimmungen des Informationsgesetzes (Infotv.) § 15 Absätze (2)-(3) ein
Register über die Datenübermittlungen (welche Behörde, welche personenbezogenen Daten, auf welcher Rechtsgrundlage, wann der
Datenverantwortliche übermittelt hat), über dessen Inhalt der Datenverantwortliche auf Anfrage informiert, es sei denn, gesetzliche
Bestimmungen schließen dies aus.

3.1. Zusätzliche vom Datenverarbeiter erbrachte Dienstleistungen: Nutzung verschiedener Zusatzfunktionen (z.B. Newsletter-
Versand).

3.2. Bezeichnung und Kontaktinformationen des externen Datenverarbeitungspartners:

UNAS Online Kft.
9400 Sopron, Kőszegi út 14.
+36-99/200-200
unas@unas.hu

3.3. Tatsache der Datenverarbeitung, Umfang der verarbeiteten Daten: Alle vom Betroffenen während der Nutzung des Dienstes
angegebenen personenbezogenen Daten.

3.4. Betroffene Personen: Alle Benutzer der Website.

3.5. Zweck der Datenverarbeitung: Betrieb der vom Datenverarbeiter auf der Website angebotenen Dienstleistungen.

3.6. Dauer der Datenverarbeitung, Frist für die Löschung der Daten: Die Datenverarbeitung dauert bis zur Beendigung der
Vereinbarung zwischen dem Datenverantwortlichen und dem Datenverarbeiter oder bis zur Löschungsanforderung des Betroffenen an
den Datenverarbeiter.

3.7. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung: Einwilligung des Benutzers, Artikel 6 Absatz 1 Buchstaben a) und c) der DSGVO sowie §
13/A Absatz (3) des Gesetzes über bestimmte Fragen elektronischer Handelsdienste und Dienste der Informationsgesellschaft Nr.
CVIII von 2001.

3.8. Tätigkeit des Datenverarbeiters: Die Website https://www.rbbox.at (Name des Online-Shops) verwendet das M.I. System (M.I.
Solution Kft., Ungarn, 2030, Érd, Esztergályos utca 57., www.miclub.hu), um das Benutzererlebnis zu verbessern und eine effektivere
Information zu ermöglichen. Dieses System verwendet Textdateien (Cookies), die auf Ihrem Computer gespeichert sind und Ihre
Aktivitäten auf der Website speichern (Klicks). Mit der von uns verwendeten Software und Cookies können wir abschätzen, welche
unserer Produkte oder Dienstleistungen Sie interessieren könnten, um Ihnen automatisiert informative E-Mails zu senden, die für Sie
relevant sind. Wenn Sie solche E-Mails nicht erhalten möchten oder nicht möchten, dass Ihre Aktivitäten zu diesem Zweck verfolgt
werden, können Sie sich jederzeit abmelden, indem Sie auf die Schaltfläche "Abbestellen" am Ende jeder E-Mail klicken. Damit wird
das Senden von automatisch generierten E-Mails sowie das Tracking Ihrer Aktivitäten auf unserer Website sofort eingestellt.

Darüber hinaus platzieren wir während des Browsens auf unserer Website nur Cookies, die dazu beitragen, unser Marketing zu
optimieren, und in keinem Fall können die so gesammelten Daten einer bestimmten Person zugeordnet werden.

4. Datensicherheitsmaßnahmen

https://www.rbbox.at/


Der Datenverantwortliche erklärt, dass angemessene Sicherheitsmaßnahmen getroffen wurden, um personenbezogene Daten vor
unbefugtem Zugriff, Änderung, Übertragung, Offenlegung, Löschung oder Zerstörung sowie vor unbeabsichtigtem Verlust und
Beschädigung sowie vor der Unzugänglichkeit aufgrund von technischen Änderungen zu schützen.

5. Ihre Rechte bei der Datenverwaltung
Während der Datenverarbeitungsdauer haben Sie folgende Rechte:

1. Recht auf Information: Sie können vom Datenverantwortlichen Auskunft über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
verlangen. Der Datenverantwortliche informiert Sie innerhalb der kürzest möglichen Frist, jedoch spätestens innerhalb von 25 Tagen
schriftlich und in verständlicher Form über die verarbeiteten Daten, den Zweck der Datenverarbeitung, die Rechtsgrundlage, die
Dauer sowie darüber, wer und zu welchem Zweck die Daten erhalten hat oder erhalten wird, falls die Daten weitergegeben wurden.

2. Recht auf Berichtigung: Sie können verlangen, dass der Datenverantwortliche Ihre personenbezogenen Daten korrigiert. Der
Datenverantwortliche kommt diesem Verlangen innerhalb von höchstens 15 Tagen nach.

3. Recht auf Löschung: Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten zu beantragen, woraufhin der
Datenverantwortliche dies innerhalb von höchstens 15 Tagen erfüllt. Das Recht auf Löschung erstreckt sich nicht auf Fälle, in denen
der Datenverantwortliche gesetzlich zur weiteren Speicherung verpflichtet ist oder wenn der Datenverantwortliche gemäß § 6 Absatz
5 des Infotv. berechtigt ist, die personenbezogenen Daten weiter zu verarbeiten (z. B. im Zusammenhang mit Rechnungsstellung).

4. Recht auf Sperrung: Sie können verlangen, dass der Datenverantwortliche Ihre personenbezogenen Daten sperrt, wenn die
endgültige Löschung die berechtigten Interessen des Betroffenen verletzen würde. Die gesperrten personenbezogenen Daten dürfen
nur so lange verarbeitet werden, wie das Ziel besteht, das die Löschung der personenbezogenen Daten ausgeschlossen hat.

5. Widerspruchsrecht: Sie können der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten widersprechen, wenn die Verarbeitung oder
Übermittlung der personenbezogenen Daten ausschließlich zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung des Datenverantwortlichen
oder zur Wahrung eines berechtigten Interesses des Datenverantwortlichen, des Datenempfängers oder eines Dritten erforderlich ist,
außer in Fällen der obligatorischen Datenverarbeitung und gemäß Absatz 5 von § 6 des Infotv. In solchen Fällen entscheidet der
Datenverantwortliche innerhalb der kürzest möglichen Frist, jedoch spätestens innerhalb von 15 Tagen, über die Begründetheit des
Einspruchs und informiert Sie schriftlich über seine Entscheidung. Wenn der Datenverantwortliche dem Antrag auf Berichtigung,
Sperrung oder Löschung nicht nachkommt, teilt er Ihnen innerhalb von 25 Tagen nach Eingang des Antrags die tatsächlichen und
rechtlichen Gründe für die Ablehnung des Antrags schriftlich oder mit Ihrer elektronischen Zustimmung mit.

6. Abhilfemaßnahmen
Wenn Sie der Meinung sind, dass der Datenverantwortliche gegen eine Bestimmung des Datenschutzrechts verstoßen hat oder einer
Ihrer Anträge nicht erfüllt wurde, können Sie zur Beendigung der mutmaßlich rechtswidrigen Datenverarbeitung ein
Untersuchungsverfahren der Nationalen Datenschutz- und Informationsfreiheitsbehörde (Adresse: 1530 Budapest, Pf.: 5., E-Mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu) einleiten.

Darüber hinaus möchten wir Sie darüber informieren, dass Sie im Falle einer Verletzung der Datenschutzbestimmungen oder wenn
der Datenverantwortliche einem Ihrer Anträge nicht nachgekommen ist, vor Gericht gegen den Datenverantwortlichen vorgehen
können.

7. Änderung der Datenverwaltungsinformationen
Der Datenverantwortliche behält sich das Recht vor, diese Datenschutzerklärung zu ändern. Durch die Nutzung der Website nach
Inkrafttreten der Änderungen akzeptieren Sie die geänderte Datenschutzerklärung.


